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サイバーセキュリティ・インシデントに伴う製品出荷への影響について 

  
  

拝啓  

  

平素は弊社製品をご愛顧いただき、格別のご高配を賜り誠にありがとうございます。 

  

2026年8月25日（米国時間）、米国ボストン・サイエンティフィック社は、特定のITシス

テムに影響を及ぼすサイバーセキュリティ・インシデントを確認いたしました。本件によ

り、グローバルでネットワークおよび一部の業務システムに障害が発生しており、日本に

おいても製品注文の処理および出荷に使用する一部のシステム・業務アプリケーションへ

のアクセスに影響が生じております。そのため、現時点では通常の製品注文の処理および

出荷業務を行うことができない状況となっております。 

当社では、インシデントの確認後直ちに対応を開始し、第三者のサイバーセキュリティ専

門家の協力を得ながら、影響範囲の特定、脅威の評価および封じ込めに向けた調査・対応

を継続しております。また、影響を受けたシステムおよび業務機能の復旧に向けて対応し

ておりますが、現時点では完全復旧までの見通しは確定しておりません。 

 

本邦における医療機器の供給につきましては、当面の医療機関への供給を維持すべく、流

通在庫の確認を開始しましたが、現在、社内ネットワークへのアクセスが制限されてお

り、製品ごとの在庫状況や供給への影響等について、情報の収集・整理に時間を要してい

る状況です。なお、弊社営業担当者を通じ、医療機関への本件に関する情報提供を開始す

る予定です。 

 

システムの復旧および国内における製品供給の維持に向けた対応を最優先に進めておりま

が、今後の復旧状況によっては、一部製品の供給に影響が生じる可能性があります。現時

点では調査中の事項も多くございますが、今後、復旧状況、国内の供給状況および医療現

場への影響等について新たな情報が判明しましたら、速やかに追加でご報告申し上げま

す。 
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